* La Junta de Gobierno Local ha
aprobado el pliego técnico para la
adjudicacion del contrato, que define
las condiciones necesarias para con-

tratar y desarrollar la prueba piloto.

Primeros pasos para la adjudicacion del servicio del bus urbano como
experiencia piloto

* Trata de que las decisiones futuras sobre el Getxobus se
adopten con datos objetivos y no dnicamente con previ-

siones o percepciones, una experiencia piloto para avanzar
hacia un servicio adaptado a las necesidades reales del mu-

nicipio.

* Tras la aprobacidon del pliego de
condiciones técnicas, llegarin la

ordenanza fiscal y el reglamento
de uso, que deberin pasar por el

Pleno.

El Avuntamiento avanza en la
puesta en marcha del Getxobus, el

futuro servicio municipal de trans-
porte urbano colectivo, que se plan-

tea, inicialmente, como una prueba
piloto, no como un servicio defini-

tivo. La Junta de Gobierno local ha
dado luz verde al pliego de condi-
ciones técnicas de cara a la adjudi-
cacion del servicio, "cuwo obpetivo o5
contrastar, en condiciones reales, la de-
manda v las necesidades de movilidad
interna del municipio, v avanzar de
forma progresiva, téonica v evaluable,
anles de adoptar decisiones definitions
sobre el modelo future del servicio”,
indica la concejala responsable del
Area de Infraestructuras, Obras v
Servicios del Ayvuntamiento, Janire
Ocio. Por tanto, el proyecto busca
mejorar la movilidad interna de
Gelxo v facilitar desplazamientos
cotidianos dentro del municipio,
contribuyendo a conectar barrios v
acercar servicios y oportunidades
en la vida diaria.

Este proyecto estd enmarcado en el
Plan de Legsslatura 2024-2027 y es
fruto del acuerdo politico firmado
por el Gobserno muniapal (EAJ/
PNV v PSE-EE) v PP para facilitar la
aprobaciin del Presupuesto 2025.

El presupuesto del contrato ascien-
de a 899997 € (IVA incluido) v es
un contrato vinculado a una prueba
piloto de duracion limitada de 12
meses. Tras la aprobacion del plego
de condicones tecnicas, llegaran la
ordenanza fiscal v el reglamento de
uso, que deberdn pasar por el Pleno.

El servico se estructurard en tomo a
un recorrido arcular que conectard

s distintos barrios del municipio,

facilitando la movilidad entre zonas
que actualmente no cuentan con una

conexion direcla.

A lo largo del recorrido se habilita-
rdn mas de 3 paradas, situadas en
puntos estralégioos como estaciones
de Metro, centros de salud, zonas co-
merciales, equipamientos pablicos v
areas residenciales.

El tiempo estimado del recorndo
completo serd de aproximadamen-

e una hora, con una frecuencia de
paso de entre 20 y 25 minutos, ofre-
cendo una altemativa real para los
desplazamientos internos.

Este disefyo responde tanto al andli-
sis tecnico de la movilidad como a
las aportaciones recogidas en el pro-
ceso de partici pacion cludadana.

Participacidn ciudadana previa

Para que el proyecto piloto de bus
urbano naciera respondiendo a las
necesidades de la cdudadania, del 9
al 22 de punio de 2025 se desarrolld
un proceso de participacn auda-
dana, que recogid aportaciones sobre
necesidades, dificultades y propues-

by o
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tas relacionadas con la movilidad in-
terna del municipio.

Para ello, se habilitaron distintos ca-
nales de partiapacde: un autobds
itinerande como  punto  informativo;
presencia en distinlos  puntos; un
cuestionanio digital en la plataforma
Zeugaz v el canal municipal de avs-
SOS, Quejas v osugerencias para pro-
puestas escritas. “En tofal se recabweron
1546 cuestiovnanos, de los que 1302 -
rrespondieron a personas enpadroniadies
ent Getxo, ademds de 1100 encuesias fe-
lefivncas. M del 80°% de las persons
particyxentes manifestd que wilcara o
sermcie de fornma alutisal. Este proceso
particyyitive Ju servido como base de refe-
revacka para ef desareolio Monico del proyer-
do, junto con ef andlisss muonscipal de mo-
oilidad w o conocimrienio del terntono”,
sefala el concejal de Gobierno Abier-
o v Participacidn, Gorka Mostajo.

Pliego téenico

El phego onico aprobado permite
dar un nuevo paso en la puesta en
marcha del Getxobus v define las
condiciones necesarias para contra-

tar v desarrollar la prueba piloto.
“No configura wn madelo definitivo,

SO0 wna fase de conlrasle y evaluacndn,
v nos permilind testar &l servicio en con-
drcsones reales al recoger informacin ab-
jelig v avanzar hacia un servicko i,
accesible y adaptado @ la realidad cotidia-
ma del municipo”, explica Oao.

El pliego incorpora cnterios rela-
cionados con la accesibilidad, in-
formacidn a las personas usuarias,
atencidn cludadana, seguimiento
de inadencias, calidad del serviao,
sostenibilidad v coordinacidn  con
el Ayuntamiento. También prevé
canales de informacidn para que la
ciudadania pueda conocer el fun-

cionamento del servicio durante la
prueba piloto.

La prueba piloto tendrd un compo-
nente importante de seguimiento. Se
recogeran datos sobre el uso del ser-
vicwo, la demanda real, incidencias,
aportaciones cudadanas, grado de
utilidad y posibles mejoras. “Trafa-
mas de que Ias decisiones fuluras sobre el
Getxobus se adoplen con dalos obyelivos
¥ MO SNO CON PrEvTSIoNes O Percepoiones,
P CONSIYUeY n Servicio Jue responda
de forma real @ las necesidades de la clu-
dadanta”, concluye Ocio.




