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PRESENTACIÓN 
 

Este documento trata sobre la devolución de los resultados a las propuestas realizadas por la ciudadanía. Es decir, este 

informe contiene las respuestas que el Ayuntamiento ha dado a todas las propuestas que la ciudadanía ha realizado en 

el marco del proceso Getxo Txukun. 

En las siguientes páginas se presentan las propuestas ordenadas por área y temática. En la parte izquierda de las 

columnas, se encuentran las propuestas, mientras que en la parte derecha se detallan las respuestas dadas a cada una 

de ellas. 

Los resultados del proceso participativo ilustrados en el presente informe han seguido los estándares de calidad propios 

de los estudios sociales y estadísticos, garantizando la veracidad y fiabilidad de los resultados, así como una estricta 

custodia de los datos y garantías de anonimato y confidencialidad, de acuerdo con la Agencia Vasca de Protección de 

Datos y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales.  
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DISTRIBUCIÓN DE APORTACIONES TRAS REVISIÓN TÉCNICA 

 

34

4

6

8

9

12

17

63

165

361

Fuera de zona

Otros

Gobierno Abierto y Comunicación

Getxo Kultura

Deportes

Movilidad

Cohesión social

Seguridad ciudadana y servicios generales

Medio Ambiente

Desarrollo urbano sostenible

Nº TOTAL DE PROPUESTAS POR ÁREA/ÁMBITO
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EXPLICACIÓN DE LOS PROYECTOS A EJECUTAR 
El proceso Getxo Txukun de 2024 centrado en la zona de Sarrikobaso ha permitido conocer las necesidades, inquietudes 

e intereses de la población de esta zona del municipio. El personal técnico municipal, ha analizado y dado respuesta a 

todas las propuestas que la ciudadanía ha ido realizando a lo largo del proceso. Además de labores de mantenimiento 

y pequeñas obras, son 10 los proyectos que se van a ejecutar o que al cierre de este documento ya se han ejecutado en 

el marco del proceso: 

1. Sustitución o mejora de las barandillas en Sarrikobaso – Bidezabal (2 propuestas individuales). 

Se va a hacer tarea específica de repaso por parte de la Brigada a los efectos de revisar estado y repasar el mismo donde 

proceda. En concreto, las barandillas de la C/Bidezabal de hormigón prefabricado se han pintado. 

2. Análisis y actuación sobre las calles Elorri y Gaztelumendi con el fin de generar más plazas de aparcamiento 

con la redistribución y reordenación del espacio (7 propuestas individuales). 

Se va a hacer un estudio para comprobar si se puede poner línea y batería con una sola dirección y cuantas plazas de 

estacionamiento se ganarían. Si fuera factible, combinado con los trabajos pendientes de asfaltado en la zona, se 

atenderá con la Brigada el repintado de la zona. 

3. Modificación de la ubicación de los contenedores de la zona Sarrikobaso 20 con el fin de mejorar la 

visibilidad de los pasos peatonales (3 propuestas individuales). 

Se revisará la zona para intentar agrupar los mismos. 
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4. Instalación de zona de aparcamiento para motos en la zona, con el fin de habilitar un espacio para las 

mismas y ampliar la visibilidad de los pasos peatonales (2 propuestas individuales). 

Instalación de zona de aparcamiento para motos en la zona, con el fin de habilitar un espacio para las mismas y ampliar 

la visibilidad de los pasos peatonales. Se tratará de disponer una zona de motos para aliviar en 5 m la visual y mejorar la 

seguridad. Por el momento, se han instalado dos. 

5. Sustitución y mejora de los bancos existentes en el marco del proceso (22 propuestas individuales). 

Se han retirado los bancos que había en la C/Sarrikobaso para su reparación y se han instalado otros que estaban 

recuperados y pintados. Cuando los que se han retirado se recuperen, se instalarán en otro sitio. En el cruce de las 

rotondas entre Maidagan y Bidezabal se han retirado los existentes para su reparación y se han instalado otros que ya 

estaban reparados. 

6. Instalación de un lavadero de bicicletas en la confluencia de Ollarretxe con Sarrikobaso en colaboración 

con la Diputación Foral de Bizkaia (1 propuesta individual). 

Se va a dar traslado a la Diputación Foral de Bizkaia (DFB) para que pueda instalarse en la zona. 

7. Revisión de fuentes en la zona e instalación de nuevas en zonas estratégicas con sistema para animales (9 

propuestas individuales). 

Se va a hacer tarea específica de repaso a la Brigada a los efectos de revisar estado y repasar el mismo donde proceda. 

8. Revisión del estado de papeleras en la zona e instalación de nuevas (4 propuestas individuales). 
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Se está realizando un traspaso de modelo de papelera a nuevo modelo, paulatinamente y se irá atendiendo la zona 

también. 

9. Sustitución de contenedores de vidrio en calle Gaztelumendi con apertura superior por un modelo más 

nuevo y accesible (1 propuesta individual). 

Se analizará la posibilidad de disponer de unos modelos algo bajos de Ecovidrio, que son quienes los suministran, 

rectangulares para la zona. 

10. Revisión de ubicaciones de contenedores para mejora de visibilidad en Sarrikobaso 28 -30 (1 propuesta 

individual). 

Se revisará la zona para intentar agrupar los mismos y mejorar la visual en las salidas hacia la izquierda. 
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PROPUESTAS 
A continuación se traslada las respuestas técnicas que explican aquellos proyectos que resulta factible realizar, así como 

aquellos que no resultan viables por distintos motivos. Del total de propuestas diferentes que se han recabado, se da 

respuesta afirmativa a muchas de ellas.  

En el marco del proceso, se van a ejecutar 10 proyectos que dan respuesta a 52 propuestas recabadas en el 

proceso.  

109 propuestas hacen referencia a proyectos que ya se encuentran en marcha o previstos al margen del proceso 

de Getxotxukun y que próximamente se pondrán en marcha (236 propuestas individuales) (cabe destacar que 

inicialmente, 100 personas solicitaron el arreglo y mantenimiento de las rampas de Bidezabal y dicho proyecto ya está 

previsto para su realización próximamente. Dichas propuestas se contabilizan como propuestas únicas en el presente 

informe). Entre otros proyectos, la reurbanización completa de la calle Sarrikobaso, que prevé actuaciones de calado en 

la zona al margen del presente proceso da respuesta a una parte importante de las propuestas ya previstas.  

Por otro lado, muchas propuestas relacionadas con la mejora de la limpieza, contenedores, jardinería, control de 

plagas…etc. se dan traslado directamente al área responsable para su conocimiento, así como todas aquellas que 

hacen referencia con aspectos relacionados con la seguridad ciudadana y la convivencia que no se consideran 

proyectos en sí, sino que se trasladan al área de Policía local para su valoración y conocimiento. También se recogen 

propuestas vinculadas con acción social y promoción de la cultura, actividades…etc. que no son temática de este 

proceso y que se ponen en conocimiento del área responsable en cada caso. (116 propuestas diferentes – 144 

propuestas individuales). 
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104 propuestas se consideran no abordables (165 propuestas individuales) por su envergadura en un proceso de 

estas características o no son temática contemplada en este proceso, o bien se desestiman por no resultar 

técnicamente posibles, además de 3 propuestas que no se consideran convenientes desde un punto de vista técnico.  

Por último, algunas de las propuestas recabadas, hacen referencia a necesidades o demandas genéricas, a las que no 

se ha podido dar respuesta por no comprenderse claramente su alcance o significado y 33 propuestas hacen referencia 

a cuestiones fuera de la zona de acción, que se incluyen al final de la tabla de propuestas.  
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A continuación se ofrece un cuadro resumen de las respuestas:  

Casuística Propuestas 
diferentes 

Nº TOTAL DE 
PROPUESTAS * 

Proyectos Getxo Txukun 2024 43 52 

Ya se realiza, se encuentra contemplado o previsto actuar al respecto 109 236 

Se da traslado al área responsable para su conocimiento 116 144 

No viables técnicamente o abordables en el marco del proceso 104 165 

Propuestas que no se comprenden o resultan genéricas 27 31 

No competencia municipal 13 14 

No resulta conveniente o aconsejable 3 3 

TOTAL PROPUESTAS VÁLIDAS 415 645 

Propuestas fuera de zona de acción 33 34 
 

*El proceso Getxotxukun ha recogido un total de 645 propuestas válidas de la ciudadanía getxotarra. De ellas, 

415 se han analizado como propuestas diferentes, siendo el resto idénticas. 
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